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1. Загальні положення  

 

Моніторинг у Комунальному закладі «Роганський ліцей Роганської 

селищної ради Харківського району Харківської області» (далі – заклад 

освіти) – це система заходів щодо збирання, опрацювання, аналізу та поширення 

інформації з метою вивчення й оцінювання стану функціонування певного 

суб’єкта освітньої діяльності чи освітньої системи у закладі освіти загалом та 

прогнозування її розвитку на основі аналізу одержаних даних і виявлених 

тенденцій та закономірностей.  

Мета моніторингу – системне вивчення  закономірностей освітнього процесу 

у закладі освіти,  виявлення негативних явищ і вирішення проблем якості 

освітньої діяльності. 

Сутність моніторингу полягає в його функціональному зв’язку з усіма етапами 

управління, разом з якими він утворює замкнений цикл регулювання.  

Завдання  внутрішнього моніторингу якості освітнього процесу та якості 

освіти: 

1) здійснення систематичного контролю за освітнім процесом; 

2) створення власної системи спостереження й оцінювання стану освітнього 

процесу та якості освіти; 

3) аналіз чинників впливу на результативність освітнього процесу та якості 

освіти, підтримка високої мотивації навчання; 

4) створення оптимальних соціально-психологічних умов для саморозвитку 

та самореалізації здобувачів освіти та педагогічних працівників; 

5) прогнозування на підставі об’єктивних даних динаміки й тенденцій 

розвитку освітнього процесу закладу освіти. 

  

Критерії моніторингу: об’єктивність; систематичність; відповідність завдань 

змісту досліджуваного матеріалу; гуманізм (в умовах довіри, поваги до 

особистості). 

  

Очікувані результати: отримання результатів стану освітнього процесу; 

покращення функцій управління освітнім процесом, накопичення даних для 

прийняття управлінських та тактичних рішень з метою побудови Моделі якісної 

школи. 

  

Підсумки моніторингу: 

1) підсумки моніторингу узагальнюються та висвітлюються в аналітично-

інформаційних матеріалах; 

2) за результатами моніторингу розробляються рекомендації, приймаються 

управлінські рішення щодо планування та корекції роботи; 
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3) дані моніторингу можуть використовуватись для обговорення на 

засіданнях шкільних методичних об'єднань вчителів, нарадах при 

директорові, засіданнях педагогічної ради закладу освіти. 

 

Моніторинг в закладі освіти можуть здійснювати: 

1) директор, заступники з навчально-виховної роботи та внутрішні експерти 

з числа педагогічних працівників закладу освіти; 

2) органи, що здійснюють управління у сфері освіти; 

3) органи самоврядування, які створюються педагогічними працівниками, 

учнями та батьками; 

4) громадськість. 

 

Основними формами моніторингу є проведення контрольних робіт; участь 

учнів у І та ІІ, ІІІ етапі Всеукраїнських предметних олімпіад, конкурсів; перевірка 

документації; опитування, анкетування; відвідування уроків, заходів. 

 

Показники опису та інструментів моніторингу якості освіти: 

1) кадрове забезпечення освітньої діяльності – якісний і кількісний склад, 

професійний рівень педагогічного персоналу; 

2) контингент учнів; 

3) психолого-соціологічний моніторинг; 

4) результати навчання учнів; 

5) педагогічна діяльність; 

6) управління закладом освіти; 

7) освітнє середовище; 

8) медичний моніторинг; 

9) моніторинг охорони праці та безпеки життєдіяльності; 

10) формування іміджу закладу освіти. 

 

Методи збору інформації поділяються на   

1) Основні: вивчення документації; спостереження; опитування;  

2) Додаткові: вивчення освітніх ресурсів, які розробляються/ 

використовуються вчителями; вивчення та аналіз учнівських робіт.  

Методи проведення дослідження: 

1) опитування (анкетування, інтерв’ювання); 

2) тестування; 

3) спостереження за освітнім процесом та освітньою діяльністю у закладі; 

4) фокус-група; 

5) аналіз документації закладу; 

6) аналіз статистичних даних про стан системи освіти за встановленими 

формами звітності; 
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7) інші методи визначені у Програмі. 

 Моніторинг може проводитися з використанням сучасних інформаційних і 

цифрових технологій, у тому числі дистанційно.  

     Під час проведення моніторингу може використовуватися фронтальна, 

групова або індивідуальна робота учасників дослідження. 

Моніторинг проводиться виключно українською мовою. 

 

2. Об’єкти внутрішнього моніторингу якості освітнього процесу та якості 

освіти 

 

2.1 Об'єктами моніторингу можуть бути: 

2.1.1 знеособлена інформація про учасників освітнього процесу; 

2.1.2 освітні та управлінські процеси в закладі освіти; 

2.1.3 різні види діяльності учасників освітнього процесу (навчальна, 

викладацька, організаційна, управлінська тощо); 

2.1.4 умови здійснення освітньої та управлінської діяльності (матеріально-

технічні, санітарно-гігієнічні,  нормативно-правові, кадрові, фінансові, 

навчально-методичні тощо); 

2.1.5 результати запровадження освітніх змін, інновацій; 

2.1.6 стан організації освітнього процесу в закладі освіти; 

2.1.7 результати навчання та розвитку здобувачів освіти, формування їх 

компетентностей; 

2.1.8 інші об'єкти, визначені у закладі освіти. 

 

2.2 Будь-який моніторинг передбачає аналіз демографічних, соціальних, 

економічних, психологічних, педагогічних аспектів. 

 

2.3 Групи об’єктів моніторингу:  

2.3.1 Статистичні категорії: ресурси (фінансові, матеріальні, людські тощо), 

явища (якість викладання предметів, рівень освітньої підготовки та 

вихованість учнів, кваліфікація вчителів, компетентність та інші якості 

адміністрації закладу освіти тощо). 

2.3.2 Динамічні категорії: процес (освітній, виховний; внутрішній та 

зовнішній контроль, інспекторські перевірки тощо), діяльність (учнівська, 

педагогічна тощо). 

 

3. Загальні види моніторингу та види внутрішнього моніторингу 

  

3.1 Види моніторингу у залежності від того, хто його здійснює:  
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3.1.1 Внутрішній моніторинг проводять члени педагогічного колективу 

(комісія з питань впровадження внутрішніх моніторингових досліджень) з 

метою досягнення ефективності адміністрування, активізації освітньої 

діяльності, виявлення прогалин у знаннях учнів, проведенні 

експериментально-дослідницької роботи, науково-методичної роботи, 

атестації педагогічних працівників тощо. Результати цього моніторингу 

мають вагу лише у внутрішньому використанні. Не всі результати, отримані 

під час внутрішнього моніторингу треба оприлюднювати, деякі доцільно 

використовувати в подальшій роботі без оголошення.  

3.1.2 Зовнішній моніторинг здійснюють незалежні установи (МОН України, 

відділ освіти Роганської селищної ради, центри моніторингових досліджень 

тощо) найчастіше для отримання статистично значущої достовірної 

інформації, яка є основою освітньої статистики держави.  

 

3.2 Види моніторингу за цілями:  

3.2.1 Моніторинг узгодження управління – ця система підкреслює важливу 

роль учителя й фінансування закладу освіти й робить спробу довести, що 

існуюче забезпечення освіти відповідає певним стандартам. Якщо заклад за 

різними показниками відповідає визначеним стандартам, то автоматично 

забезпечує адекватний рівень її діяльності.  

3.2.2 Діагностичний моніторинг визначає рівень успішності учнів за 

окремими предметами річного навчального плану шляхом використання 

різних тестів та методик, наприклад, аналізу моніторингових досліджень 

рівня навчальних досягнень учнів з предметів тощо. Завдяки цьому типу 

моніторингу можна визначити слабкі та сильні сторони академічних 

навичок учнів незалежно від їх особистості.  

3.2.3 Моніторинг діяльності – передбачає вимірювання та порівняння на 

основі стандарту або норми.  

 

3.3 Види моніторингу в освіті за засобами їх проведення:  

3.3.1 Педагогічний (освітній) моніторинг передбачає визначення стану 

об’єкта в будь-який час із наступним прогнозуванням його розвитку.  

3.3.2 Дидактичний моніторинг передбачає стеження за різними аспектами 

освітнього процесу.  

3.3.3 Виховний моніторинг передбачає різнобічне дослідження освітньо-

виховного процесу.  

3.3.4 Соціологічний моніторинг полягає в науково-інформаційній допомозі 

у реалізації соціальних програм (проектів) тощо.  
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3.3.5 Соціально-психологічний моніторинг відстежує систему колективно-

групових, особистісних відносин за характером психологічної атмосфери 

колективу, групи.  

 

3.4 Види моніторингу у залежності від засобів збору інформації:  

3.4.1 Опис об’єкта моніторингу без вимірювання.  

3.4.2 Використання фізичних вимірювань об’єкта. 

3.4.3 Використання системи розроблених та загальноприйнятих критеріїв та 

індикаторів.  

3.4.4 Вимірювання відбуваються опосередковано, з використанням 

технологій наукового дослідження, системи критеріїв та показників. 

 

3.5 Види внутрішнього моніторингу якості освіти:  

3.5.1 Педагогічний – дослідження професійної компетентності педагога, 

рівня здатності управляти учнівським колективом тощо. 

3.5.2 Учнівський (аналіз навчальної діяльності учнів з певного предмета, 

рівня вихованості дітей різних вікових категорій, емоційного ставлення 

учнів до процесу навчання, виявлення соціометричного статусу здобувача 

освіти в колективі тощо). 

3.5.3 Психологічний - вивчення емоційної рівноваги, моральних цінностей 

тощо. 

3.5.4 Соціологічний – вивчення соціальних умов життя, навчання і праці 

учасників освітнього процесу.  

3.5.5 Медичний – вивчення стану фізичного здоров’я, наявність програм 

соціального захисту учасників освітнього процесу.  

3.5.6 Статистичний – збирання статистичної інформації відповідно до 

показників державної та відомчої статистичної звітності.  

3.5.7 Ресурсний – вивчення обсягів, розподілу та якості забезпечення 

закладу освіти матеріально-технічними, фінансовими, науково-

методичними ресурсами.  

3.5.8 Кадровий – вивчення кадрового складу педагогів та тих, хто керує 

системою загальної середньої освіти, аналіз системи підготовки, 

перепідготовки та підвищення рівня кваліфікації кадрів, фіксація вакансій 

залежно від розташування закладу освіти, плинність кадрів тощо. 

3.5.9 Управлінський – комплексний аналіз системи загальної середньої 

освіти за різними групами показників для вироблення управлінського 

рішення, оцінювання ефективності державного управління загальною 

середньою освітою та її якістю.  
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3.6 Види внутрішнього моніторингу за масштабом цілей освіти:  

  У закладі освіти можуть  проводитися такі різновиди моніторингу :  

1) за масштабом мети – стратегічний, тактичний, оперативний 

моніторинг; 

2) за етапами – комплексний (вхідний, навчальний або проміжний,  

вихідний, підсумковий моніторинг); 

3) за часовою залежністю (поточний, попереджувальний, 

випереджаючий); 

4) за частотою процедур (разовий, періодичний, систематичний); 

5) за організаційними формами (індивідуальний, фронтальний, 

груповий); 

6) за характером відношень (зовнішній, самоаналіз, взаємоконтроль); 

7) за інструментарієм, що використовується (стандартизований, 

нестандарти- зований, матричний тощо). 

 

4. Рівні моніторингу у закладі освіти 

4.1 Індивідуальний (учнівський, учительський, адміністративний). На цьому 

рівні відбувається самооцінка суб’єктами моніторингу якості своєї 

загальноосвітньої та професійної підготовки, суспільної професійної та 

життєвої компетенції, досвіду оволодіння певними способами діяльності, 

навичками критичного мислення тощо. 

4.2 Локальний (у межах закладу освіти). На цьому рівні відбувається 

оцінювання закладом учасників освітнього процесу щодо якості освіти, 

досягнення ними поставленої мети в опануванні вимог державного стандарту 

відповідного рівня освіти, коригування стратегії розвитку за соціальними, 

педагогічними, економічними та іншими показниками. Проведення 

моніторингу на локальному рівні виконує роль самоконтролю, результати 

якого використовуються для внутрішніх потреб закладу освіти.  

Головною метою такого дослідження є збір інформації для вироблення 

стратегії й тактики вдосконалення діяльності закладу освіти, освітнього процесу 

та діяльності кожного учасника освітнього процесу. На цьому рівні виробляються 

психолого-педагогічні рекомендації, спрямовані на корекцію навчальної та 

організацію індивідуальної роботи. 

 

5. Етапи проведення моніторингу у закладі освіти 

5.1 Ініціювання проведення моніторингу – у закладі освіти відповідно до 

Перспективного плану внутрішніх моніторингових досліджень.  

5.2 Підготовка до проведення моніторингу:  
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І етап. Підготовчий : визначення цілей та планування досліджень 

1) Визначення мети та завдань досліджень. 

2) Визначення об’єкту дослідження. 

3) Визначення терміну дослідження. 

4) Визначення координаторів дослідження. 

5) Вибір критеріїв оцінювання. 

6) Вибір методів. 

 

ІІ етап. Розробка інструментарію 

1) Розробка тестів, анкет, контрольних завдань тощо.   

2) Підготовка інструктивних матеріалів для координаторів і учасників 

дослідження. 

3) Вибір методів обробки одержаних  результатів дослідження. 

 

ІІІ етап. Практичний: проведення дослідження 

1) Підготовка учасників, проведення інструктажу. 

2) Основне дослідження. 

 

IV етап. Збір та обробка результатів 

 

V  етап. Аналітичний 

1) Узагальнення одержаної інформації. 

2) Аналіз та інтерпретація результатів дослідження. 

3) Виявлення чинників впливу. 

4) Підготовка рекомендацій щодо корекції та усунення негативних чинників, 

формування стратегії і тактики освітнього процесу 

 

6. Функції учасників комісії з питань впровадження внутрішніх моніторингових 

досліджень у складі: 

Голова комісії – директор здійснює загальне керівництво проведення 

внутрішніх моніторингових досліджень у закладі освіти. 

Члени комісії: 

Заступники директора з навчально-виховної роботи – відповідальні  за 

моніторингові досліджень за напрямами: «Освітнє середовище закладу» 

«Система оцінювання освітньої діяльності учнів», «Система педагогічної 

діяльності», «Система управлінської діяльності», узгоджують дії всіх суб’єктів 

задіяних у моніторингу, розробляє інструкції, проводить навчання вчителів; 
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Внутрішні  експерти, відповідальні за проведення внутрішніх моніторингових 

досліджень у складі наступних працівників закладу освіти: 

1) відповідальна за закладання отриманої інформації в інформаційну базу; 

2) відповідальна за збір даних для подальшої обробки та інтерпретації, 

опрацювання отриманої інформації; 

3) відповідальна за оцінювання отриманої інформації  про хід організації 

моніторингу та  аналіз і структуру  інформації; 

4) відповідальна за проведення психологічного супроводу моніторингових 

досліджень. 

 

7. Заключні положення 

Терміни та місце зберігання матеріалів моніторингових досліджень  

7.1 Моніторингові дослідження за поточний навчальний рік проводять 

відповідно до плану проведення внутрішнього моніторингу якості освітньої 

діяльності та програм моніторингових досліджень закладу освіти, 

розроблених на поточний рік і зберігають у кабінеті заступників директора 

з навчально-виховної роботи, раніше проведені – в архіві.  

7.2 Термін зберігання моніторингових досліджень від 1 року до 10 років.  

Керівництво проведення моніторингових досліджень у закладі освіти 

здійснюється директором, головою комісії з питань впровадження внутрішніх 

моніторингових досліджень. 
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